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Аннотация 

В статье рассмотрены актуальные проблемы этического измерения института 

государственной службы. Исследование постулирует гипотезу о том, решение вопросов фор-

мирования справедливого порядка, борьбы с системной коррупцией и других проблем 

современной государственной службы концентрируется в парадигме этического измерения 

современных социальных и государственно-правовых процессов. Актуализируется 

необходимость развития основ социальной этики, обращенной к обществу, - по аналогии с 

европейскими странами. Важное значение придается этическому фактору как конкретному 

проявлению этических качеств служащего в процессе выполнения им служебных задач, в 

процессе взаимодействия с гражданами и институтами гражданского общества. 
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МЕМЛЕКЕТТІК ҚЫЗМЕТТІҢ САЯСИ ИНСТИТУТ  

РЕТІНДЕГІ ЭТИКАЛЫҚ ӚЛШЕМІ 

 

Аңдатпа 

Мақалада мемлекеттік қызмет институтының этикалық ӛлшемінің ӛзекті мәселелері 

қарастырылған. Зерттеу әділ тәртіпті қалыптастыру, жүйелі сыбайлас жемқорлыққа қарсы 

күрес және қазіргі мемлекеттік қызметтің басқа да мәселелерін шешу қазіргі заманғы 

әлеуметтік және мемлекеттік-құқықтық процестерді этикалық ӛлшеу парадигмасына 

шоғырланған деген гипотезаны тұжырымдайды. Еуропа елдерімен ұқсастығы бойынша 

қоғамға бет бұрған әлеуметтік этика негіздерін дамыту қажеттілігі ӛзекті болып отыр. 

Қызметшінің қызметтік міндеттерін орындау процесінде, азаматтармен және азаматтық 

қоғам институттарымен ӛзара іс-қимыл жасау процесінде оның этикалық қасиеттерінің 

нақты кӛрінісі ретінде этикалық факторға маңызды мән беріледі. 

Тҥйін сӛздер:  әдеп, мемлекеттік қызмет, институт, құқық, мемлекеттік қызмет туралы 

заңнама.  
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Abstract 

The article discusses the current problems of the ethical dimension of the institute of public 

service. The study postulates the hypothesis that the solution of issues of formation of a fair order, 

the fight against systemic corruption and other problems of modern public service is concentrated in 

the paradigm of the ethical dimension of modern social and state-legal processes. The necessity of 

developing the foundations of social ethics addressed to society is actualized - by analogy with 

European countries. An important importance is attached to the ethical factor as a concrete 

manifestation of the ethical qualities of an employee in the process of performing official tasks, in 

the process of interaction with citizens and institutions of civil society. 

Keywords:  ethics, public service, institute, law, legislation on public service. ethics, public 

service, institute, law, legislation on public service.  

 

Основные положения. Классическое понимание этики нравственных ценностей 

проецируется на поведение современных государственных служащих, трансформируясь в 

критерии профессионального поведения при выполнении служебных обязанностей. 

Аксиологический ракурс этики государственного служащего отражает общую парадигму 

ценностей профессионально-статусного поведения, заложенного в самой природе должного 

служения народу. Долженствование высокоэтичного поведения в соответствии с правилами 

деонтологии обусловлено нормативными установлениями законодательных актов. 

Этические ценности государственной службы становятся основополагающими в эпоху 

революционных и конституционных преобразований, способными определять черты 

политической жизни и конституционного строя государства. Этические кодексы становятся 

святыми постулатами в противодействии коррупции и других негативных проявлений в 

системе государственной службы. 

 

Введение. Современный системный кризис поставторитарного общества свидетель-

ствует, прежде всего, о дефиците знания этических принципов строительства основ 

общественной и государственной жизни Нового Казахстана. Возможно, поэтому внимание 

казахстанского общества не было в должной мере привлечено к обсуждению  нравственной 

стороны социальных преобразований, проведенных в стране. Вместе с тем, бесспорно, что 

решение многих вопросов формирования справедливого порядка, борьбы с системной 

коррупцией, преодоления авторитарного наследия Назарбаева лежит именно в плоскости 

этического измерения современных социальных и государственно-правовых  процессов. «В 

своих выступлениях я регулярно поднимаю вопрос формирования новой общественной 

этики, - отмечается в этой связи в выступлении Президента Республики К.К. Токаева на 

третьем заседании Национального курултая «Адал адам – Адал еңбек – Адал табыс». - … 

Политические реформы реализуются посредством законодательных и институциональных 

преобразований. Но когда речь идет об общественной этике, изменением законов не 

обойтись» [1]. 

Все это говорит о том, что вопросам этики, как теоретического осмысления этоса, т.е. 

стиля и способа обустройства государственной и общественной жизни Нового Казахстана 

необходимо придавать первостепенное значение. В этой связи важно отметить, что в 

европейских странах сформирована новая научная дисциплина – социальная этика, 

обращенная к обществу, в отличие от этики индивидуальной, обращенной к личности. 

«Этика, воспринимавшаяся в прошлом преимущественно как обоснование индивидуальных 
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моральных норм, - пишет российский ученый К.Костюк, - предстала в ином аспекте - как 

программа общественного обустройства жизни» [2, с.3]. 

Предмет социальной этики применительно к этике государственных служащих лежит 

между нравственным измерением личности, требованием морали в отношении служащих, к 

нравственному содержанию их деятельности и институциональным измерением госу-

дарственной службы как политического института. Важно отметить, что в условиях 

демократического обновления казахстанского общества, в ситуации этического измерения 

идущих в стране социальных, политических и иных преобразований, несение гражданами 

государственной службы является выражением особого доверия со стороны общества и 

государства и предъявляет высокие требования к их служебной этике.  

 

Материалы и методы. Решение исследовательских задач основывается использовании 

современных методологических подходов, применении специально-научных методов. 

Применение исторического метода позволило определить вопросы эволюции этических 

ценностей государственной службы. Структурно-функциональный метод, использованный 

при написании данной работы, основан на изучении внутренней структуры этического 

кодекса государственных служащих, а также входящих в них правовых норм с точки зрения 

их функционального и целевого назначения, роли, которую они играют. Сравнительно-

правовой метод позволил провести сравнительный анализ законодательства Республики 

Казахстан и ряда зарубежных государств с разным уровнем эффективности правового 

регулирования в целях изучения положительного зарубежного опыта. Метод правового 

моделирования дает возможность разработать и представить идеальные модели правового 

регулирования вопросовсвязанных свыявленнымив ходе исследования проблемами. 

Комплексное использование специальных научных методов сформировало предпосылки 

для создания эффективной модели этического поведения государственных служ. 

 

Результаты и обсуждение. Определенные индивидуальные качества государственных 

служащих, такие, как, справедливость, следование общественному долгу, порядочность, 

дисциплинированность и т.п., могут определять черты политической жизни и консти-

туционного строя государства. «Для меня принципиально важно, чтобы государственные 

служащие были не просто профессионалами, безупречно исполняющими свои прямые 

обязанности, а проявляли инициативу и личным примером доказывали полезность и 

необратимость перемен, - отметил в этой связи в интервью газете Egemen Qazaqstan Глава 

государства К.К. Токаев. - Они должны иметь соответствующий багаж знаний и 

компетенций, обладать высокими человеческими качествами, быть собранными, 

дисциплинированными» [3]. 

Поэтому из государственной службы, как института политического устройства госу-

дарства, невозможно изъять нравственное содержание. Именно в нравственном измерении 

государственной службы задаются важнейшие характеристики этического содержания 

деятельности государства, реализуются такие фундаментальные цели казахстанского народа, 

как свобода, равенство, общественное согласие, ответственность перед нынешним будущими 

поколениями, установленные преамбулой Конституции Республики Казахстан.  

Кроме того, в соответствии с требованиями Главы государства, направленными на то, 

«...чтобы в органах власти работали профессионально подготовленные, порядочные и 

справедливые люди, живущие интересами только народа и государства» внесены изменения 

и дополнения в Этический кодекс государственных служащих Республики Казахстан, 

утвержденные Указом Президента Республики от 21 января 2022 г. [4].  

Касаясь общих проблем этики государственных служащих необходимо отметить, что 

причины высокого уровня коррупции в государственном аппарате, нарушений Этического 

кодекса государственными служащими нельзя искать исключительно в сфере госу-

дарственной службы. Дело в том, что ситуация в сфере государственного управления 
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является более сложной, так как этическое качество государственной службы и причины его 

дефицита имеют более глубокое основание: общий социальный порядок общества. «Что 

значит хорошее качество политического порядка? – задается в этой связи вопросом видный 

германский специалист по социальной этике Бернард Сутор. - С точки зрения содержания – 

это вопрос, на каких представлениях людей в обществе мы можем основать политику и ее 

этику. Формально – это вопрос о возможности «конечного обоснования» этики. Оба вопроса, 

содержательный и формальный, можно различать, но их нельзя полностью отделить друг от 

друга» [5, с.53]. 

Так, социально-экономические трудности, деформация нравственных ценностей и 

духовных ориентиров современного общества, как показала практика авторитарного 

политического режима, неизбежно ведут к ослаблению моральных устоев во всех его 

областях, включая и сферу государственной службы. Кроме того, в условиях постав-

торитарного общества опасны и завышенные требования к этике государственных 

служащих, переоценка ее возможностей, которые могут вызвать обратный эффект, снижая 

границы этической ответственности чиновников. 

Все это говорит о том, что этические аспекты деятельности государственных служащих 

приобретают в условиях демократического обновления Казахстана особое значение. Тем 

более, деятельность государственных служащих, вопросы соблюдения ими норм служебной 

этики, находятся в критическом общественном поле. Общество всегда предъявляло к 

государственным служащим более высокие этические требования, чем к другим социальным 

группам. 

Таким образом, представляются актуальными исследования, направленные на изучение 

общих проблем этики государственных служащих и отдельных нравственных аспектов их 

деятельности. В этой связи важно отметить, что в Республике Казахстан проводится большая 

работа по совершенствованию законодательства о государственной службе и усилению 

требований к этике государственных служащих. «Я знаю, что в обществе есть серьѐзные 

претензии к работе государственного аппарата, чиновников. Эти претензии обоснованы. Мы 

уже приняли целый ряд мер, направленных на обновление государственного аппарата, - 

отмечалось в выступлении Президента Республики К.К. Токаева на втором Национальном 

курултае 16 июня 2023 г. - ... Главное – изменить сознание представителей государственного 

аппарата. Они должны приходить на работу с полной решимостью служить народу и стране, 

а не для получения ложного авторитета среди своих родственников и в обществе. В этом 

заключается понятие «Адал азамат» [6]. 

Этический фактор в деятельности государственного служащего можно охарактеризовать 

как конкретное проявление этических качеств служащего в процессе выполнения им 

служебных задач, в отношениях с гражданами и представителями общественных объеди-

нений, организаций и юридических лиц. В этой связи п.5 Этического кодекса госу-

дарственного служащего Республики Казахстан установлено, что служебная этика 

государственных служащих основывается на важных нравственных принципах [7].  

Важно также отметить, что в целях совершенствования законодательства по вопросам 

служебной этики государственных служащих Указом Президента РК от 22 февраля 2022 г. 

утверждено Положение об Уполномоченном по этике. Уполномоченный по этике является 

государственным служащим, осуществляющим деятельность по обеспечению соблюдения 

норм служебной этики и профилактики нарушений, противодействия коррупции, 

законодательства о государственной службе и Этического кодекса государственных слу-

жащих, а также консультирующий в пределах своих функций государственных служащих и 

граждан [7]. 

Этическое измерение государственной службы отражает не только параметры общего 

его самочуствия и устремленности к правопорядку, но в этом контексте проецируется и 

морально-политический климат в обществе, нормальная деятельность общественно-

политических институтов, состояние рыночной экономики и т. д. 
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В этой связи п.1 Этического кодекса государственных служащих установлено: 

государственные служащие в своей деятельности должны быть привержены государствен-

ной политике и последовательно проводить ее в жизнь, стремиться сохранять и укреплять 

доверие общества к государственной службе. Общество рассчитывает, что государственные 

служащие выполняют свои обязанности и функции компетентно и эффективно в 

соответствии с законами со всей добросовестностью. Несение государственной службы 

является выражением особого доверия со стороны общества и государства и предъявляет 

высокие требования к служебной этике государственных служащих.  

В современном обществе есть серьезный запрос на высоконравственное поведение слуг 

народа, коими являются государственные служащие. Неоспоримо само предназначение 

государственной службы – служение гражданам, обществу [8, с.40].  В этой связи Бернард 

Сутор отмечает: «...политическое решение должно задаваться вопросом о возможном успехе, 

ориентируясь на нравственный смысл политической деятельности, а именно на задачу 

обеспечения мира, свободы и справедливости, способствуя справедливому уравниванию 

интересов. ... Совесть вступает в конфликт с политикой и государством, когда они не 

выполняют свой нравственный смысл сохранения права и мира, то есть государство 

становится в той или иной мере неправовым государством» [5, с.80]. 

Как видно, взаимосвязь политической деятельности и этического сознания госу-

дарственных служащих обнаруживается в значительном влиянии политических взглядов и 

идей в системе регуляторов нравственного поведения. Так, благодаря высокому уровню 

политического сознания служащего, его нравственная деятельность приобретает социально 

ориентированный, активный характер.  Это проявляется в высокой гражданственности всей 

его нравственной жизни, во включении в нее всех аспектов жизни нашей страны. 

Все это говорит о том, что нравственное воспитание, включающее в себя воспитание у 

служащих чувства казахстанского патриотизма и социальной справедливости, привер-

женности принципам государственной службы и высшим нравственным ценностям, 

уважения чести и достоинства граждан, скромности, как того требуют правила Этического 

кодекса, является основной формой воспитательной работы государственных служащих. 

Таким образом, в основе служения государственного служащего народу и государству лежит 

глубоко нравственная сущность. 

В связи с тем, что в профессиональной деятельности все действия государственного 

служащего воспринимаются обществом как действия представителя государства, являю-

щегося олицетворением и воплощением государственной власти, особое значение 

приобретает проблема морального выбора в деятельности служащего. Дело в том, что анализ 

этического поведения служащего с точки зрения морального выбора дает возможность 

раскрыть его динамическую сторону, увидеть, как работают принципы, нормы, нрав-

ственные ценности и оценки в деятельности государственного служащего. 

Важнейшую роль в выборе служащим варианта поведения играет именно нравственная 

мотивация. Известный немецкий философ Юрген Хабермас пишет: «...категорическое 

долженствование моральных заповедей обращено к свободной в собственном смысле воле 

личности - когда личность действует по законам, которые она сама для себя устанавливает. 

Только эта воля действительно автономна в том смысле, что она полностью определяется 

моральным подходом» [9, с.19].  

Конечно, для того, чтобы выбор морального поступка был наиболее эффективным и с 

практической, и с нравственной стороны, служащий должен познать все варианты 

возможных действий, чтобы затем определить среди них наилучший с точки зрения общего 

блага и законности. В этой связи Глава государства К.К. Токаев, обозначая проблемы 

необходимости формирования новой культуры и ценностных ориентиров государственных 

служащих, справедливо отмечает: «Все процессы в системе государственной службы 

должны быть прозрачными. Государство должно служить человеку. В стране нужно 

сформировать модель госслужбы, которая в полной мере защищает интересы граждан. 
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Необходимо внедрять новые подходы к работе, отвечающие требованиям времени и 

запросам общества. Следует установить четкие критерии, по которым будет оцениваться 

деятельность государственных служащих» [10].  

Вместе с тем, бесспорно, что «только субъект, способный оценить собственные действия, 

- как пишет выдающийся французский философ Поль Рикер, - формулировать свои 

предпочтения, связанные с предикатами «хороший» или «плохой», а значит, способный 

опираться на иерархию ценностей в процессе выбора возможных действий, - только такой 

субъект может определять самого себя» [11, с.42]. 

В этой связи важно отметить, что государство, его политические и правовые институты, 

выдвигают специальные нормативные требования к государственным служащим: они 

устанавливают ориентацию их действий, ограничивая тем самым свободу служащих в 

рамках закона. Небезынтересно в этой связи, что в западной философии является 

бесспорным вывод о том, что моральная воля нуждается в политической рациональности, 

которая отвечала бы смыслу достойных уважения демократических институтов и процедур. 

Так, Бернард Сутор отмечает: «Все граждане обязаны соблюдать правила и аккуратно 

обращаться с институтами. Тот, кто мало уважает формы и правила демократических 

процедур, не является истинным демократом. Соблюдение законов – это моральная 

обязанность...» [5, с.72]. 

Обращаясь в этой связи к истории этики, можно увидеть, что учение Аристотеля об этике 

является по преимуществу социально-политической этикой, т. е. областью знания, 

исследующей нравственные задачи гражданина и государства, в особенности вопросы 

воспитания хороших граждан и заботы об общем благе. Необходимо отметить, что 

Аристотель не мыслил отдельного человека (гражданина) вне полиса (государства); для него 

человек – существо общественно-политическое. Поэтому этические проблемы, рассматри-

ваемые мыслителем, тесно связаны с его учением о политике, сущности и задачах 

государства. В этой связи Аристотель подчеркивал: «Даже если для одного человека благом 

является то же самое, что для государства, более важным и более полным представляется 

все-таки благо государства, достижение его и сохранение.  Желанно (agapēton), разумеется, и 

[благо] одного человека, но прекраснее и божественней благо народа и государства. Итак, 

настоящее учение как своего рода наука о государстве имеет это, [т. е. достижение и 

сохранение блага государства], своей целью» [12, с.55]. 

Большой вклад в разработку теоретических проблем взаимодействия государства и 

морали внесли представители немецкой классической философии. Так, по мнения 

выдающегося мыслителя Гегеля: государство «основывается столь же на праве, сколь и на 

морали, но выступает, в общем и целом не столько как общество, состоящее из индивидов, 

сколько, как внутри себя единый индивидуальный народный дух», внутреннюю 

организованную жизнь которого составляют «нравы, законы и конституции» [13, с.202-204]. 

Обращаясь в этой связи к гегелевской философии государства, Поль Рикер пишет, что 

согласно этой философии, осуществляемый государством арбитраж между «сферами 

справедливости», может не поддаваться сам по себе моральному суждению и, в конечном 

счете, - этической оценке. И если государство не может выполнить такую функцию, то это 

происходит от того, что оно само в качестве власти является благом, зависящим от 

понимания и согласия между членами политического сообщества. Предотвратить 

утверждение этой сверхэтической позиции может только постоянное обращение к 

парадоксам, затрагивающим положение государства как власти [11, с.52-53].  

 

Заключение. Исследование проблематики этического измерения государственной службы 

как политического института позволяет сделать вывод о том, что этика государственного 

служащего является по своей сущности этикой ответственности. В этой связи речь идет, 

прежде всего, об определении этических границ деятельности государственного служащего, 

в том числе не только в форме соблюдения Этического кодекса государственных служащих, 
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но и других правовых актов, регулирующих те или иные аспекты их деятельности.  

Учитывая, что вопросы предвидения и ответственности всегда считались неотъемлемыми 

частями этики, необходимо отметить, что государственный служащий всегда должен 

осознавать не только правовую, но и этическую ответственность за последствия принятых 

им решений или действий или их невыполнение. Дело в том, что, в первую очередь, именно 

на государство возлагается осознание и оценка возможного будущего развития общества, а, 

следовательно, и ответственность за жизненные возможности не только нынешнего, но и 

будущих поколений казахстанского народа, строительство подлинно Нового и 

Справедливого государства. 
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ҚАЗАҚСТАН РЕСПУБЛИКАСЫНДАҒЫ АЗАМАТТЫҚ ИНСТИТУТЫНЫҢ 

ҚАЛЫПТАСУЫНЫҢ КЕЙБІР СҦРАҚТАРЫ 

 

Аңдатпа 

Мақалада адам құқықтарының жүзеге асырылуында маңызды болып табылатын 

азаматтық институтына, азаматтық ұғымына, азаматтыққа қатысты халықаралық конвен-

цияларға және ұлттық заңнамаларға, сонымен қатар азаматтық саласындағы ғылыми 

әдебиеттерді зерттеу және талдау негізінде азаматтық институтының қалыптасуының сұрақ-

тары қарастырылып, зерттеледі. Посткеңестік елдердің азаматтық туралы заңнамаларының 


